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“Acceptar i respectar la diferéncia és una d’aquelles virtuts sense les quals I'escolta no es
pot donar. ©
Paulo Freire

“Naixem amb: necessitat de pertinenca, sentiment de comunitat. També amb necessitat de
contribucié. Soc important, valués i necessari. Las conductes responen a persequir aquestes
dues fites.”

Alfred Adler

1. Diagnosi de la situacié de convivéncia al centre

Durant els cursos 2020-2022 es va passar una enquesta a tota la comunitat educativa,
alumnes, families, professorat i personal PAS, per saber el seu pensament sobre qué és una
falta de respecte. A partir d'aqui ens vam posar a treballar per saber qué volem en la nostra
escola.

Es van extreure les conclusions seglents, ja que per totes les bandes el resultat va ser el
mateix.

A la nostra escola es considera una falta de respecte, com a linia vermella que no es pot
passar:
e Menysprear.
Insultar.
Ridiculitzar o riure d’algu.
No escoltar.

Aquestes van ser les respostes més repetides a totes les enquestes. A partir d’aqui, es va
crear el lema de la nostra escola, per tenir en compte davant d’'un conflicte:

Escoltar, parlar i solucionar.

2. Objectius generals de la comissié

Els objectius del pla de convivéncia, segons les pautes generals per elaborar el projecte de
convivéncia XTEC son:
e Assegurar i garantir la participacié, la implicacid i el compromis de tota la comunitat
escolar.
e Ajudar cada alumne a relacionar-se amb si mateix, amb els altres i amb el mén.
e Potenciar I'equitat i el respecte a la diversitat de 'alumnat en un marc de valors
compartits.
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Fomentar la mediacioé escolar i la cultura del dialeg com a eina basica en la gesti6 del
conflicte.

Fomentar una cultura de la pau i la no-violéncia, juntament amb els valors que fan
possible preservar i enriquir la vida de totes les persones.

3. Objectius especifics de la comissié

OBJECTIUS curt termini

Conscienciar-nos com a claustre que hi ha una altre manera de funcionar davant el
conflicte i per prevenir-lo.

Donar a conéixer a tot l'equip el treball que s'esta fent durant aquest curs tant
respecte a la mediacio com a I'enfoc restauratiu.

Introduir el cercle a les aules.

Donar a conéixer a tot el claustre la Comunicacié No Violenta.

OBJECTIUS mig termini

Deixar marcat el protocol a seguir en qualsevol moment que es vulgui fer Us del
servei de mediacio.

Fer cercles restauratius amb els diferents equips per etapes o cicles per poder veure
i sentir el seu funcionament.

Comencar a fer-ne difusio de les actuacions que fem al centre.

Plantejar-nos el fer servir de manera sistematica, técniques de relaxacio, meditacio...

OBJECTIUS llarg termini

Aconseguir que el cercle sigui una eina habitual, dintre de les aules.

Donar a conéixer a les families en les reunions de principi de curs el nostre
enfocament davant el conflicte.

Reduir el nimero d’intervencions, i aconseguir restablir la convivéncia tan aviat com
surt el conflicte.

Que tant al centre com a fora se'ns distingeixi per la manera com treballem la
resolucio de conflictes.

4. El Vedruna Tarragona davant el conflicte

Com a escola cal plantejar-nos i definir quina escola volem ser davant el conflicte, amb
Tolerancia 0 a la violéncia.

Tenir en compte que el conflicte és inherent a les persones.
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4.1 Abans: Prevencio: provencié més sensibilitzacié.

PROVENCIO

Educar el desenvolupament d’estratégies que donin resposta als conflictes des dels propis
potencials (habilitats, capacitats, fortaleses, etc.).

SENSIBILITZACIO

Prendre consciéncia des del sentir-se i sentir a l'altre per veure la importancia del fenomen
Bullying a la societat i el valor que té dins el grup.

PREVENCIO PRIMARIA

Crear valors i actituds que afavoreixin a crear un bon clima escolar i capacitat a
I'alumnat per a fomentar una bona convivéncia.

Minimitzar factors de risc relatius a I'escola, centre, companys, metodologia...

PREVENCIO SECUNDARIA
Estratégies encaminades a prevenir 'aparicié de situacions de bullying, detectar-les de
manera precog i intervenir abans no es consolidin.

PREVENCIO TERCIARIA
Intervencié especifica dirigida a aturar I'assetjament i minimitzar I'impacte.
Model de tipificacié SEERS.

REVISAR | VARIAR LA MANERA DE FER ELS GRUPS AMB ELS ALUMNES.
GESTIO DE LES EMOCIONS.

Emocions vs habilitats

Les emocions les tenim innates, ens vénen de série.

Les habilitats les podem aprendre i entrenar (empatia, assertivitat, escolta activa...) Vam
comencar a enviar documents a tot 'equip docent amb recursos de diferents habilitats).

TEI? TUTORIA ENTRE IGUALS?

CERCLES RESTAURATIUS

Afavoreix les connexions entre persones que formen part d'un grup.
Augmenta el sentiment de pertinenca.

Redueix la disrupcio i I'assetjament.

Millora I'aprenentatge d'habilitats emocionals i socials.

4.2 Durant: Resoluci6 positiva dels conflictes.

REUNIONS RESTAURATIVES
Procés que vol assegurar que tothom tingui I'oportunitat de participar i dir la seva sobre
alguna situacié o problema concret que afecta al grup i pot tenir I'objectiu de trobar-hi una
solucio. Model Belinda Hopkins.
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ENFOCAMENT RESTAURATIU:
1.Tothom té una perspectiva unica i una contribucié valuosa a fer.

2.Els nostres pensaments influencien les nostres emocions i ambdds influencien en el que
diem i fem.

3.Les nostres accions son estratégies per donar resposta a les nostres necessitats.
4.Les nostres accions impacten en les persones del nostre voltant.

5.Les persones afectades per una situacié o problema, son les millor situades per resoldre'l
en col-laboracié.

MEDIACIO

La mediacié escolar és un métode de resolucié de conflictes mitjangant la intervencié d’'una
tercera persona amb formacio especifica i imparcial amb I'objecte d’ajudar les parts a obtenir
un acord satisfactori.

ASSESSORAMENT PER L'EQUIP DOCENT, suport al tutor si s’escau.

Possibilitat de consultar davant alguna situacié concreta tant d'algun alumne com del grup
en general, sobre quina podria ser la millor manera a actuar.

4.3 Després: Seguiment i traspas.
e Avaluar el que s'ha fet.
Feedback amb els professors.
Comunicacié per part del tutor amb les families.
Fer el seguiment del procés.
Fer traspas de cara al proper curs als tutors corresponents.

FUNDACIO BARCA ESCOLES SENSE VIOLENCIES.
EDITORIAL BAULA: TRENCAR EL SILENCI.

Sessions de grup a partir de 6¢& fins a 4rt I’'ESO. 1 al curs.
Sessions per explicar el B resol a 5¢& i recordar-ho a 6é.

5. Lema de I’escola: Escoltar, parlar i solucionar
AL VEDRUNA TARRAGONA... EL QUE VOLEM ES:

e Comunicar-nos de manera no violenta i parlar-nos amb respecte.

e Escoltar-nos de manera activa, aprenent tant a donar la nostra opini6 com a
respectar la dels altres.

e Entendre les nostres diferéncies com una oportunitat, i treballar perqué l'empatia
sigui una habilitat social basica en la nostra convivéncia.
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6. Paper dels tutors, no tutors i de la comissié de convivéencia

e El tutor és el responsable de I'ordre i del benestar del grup classe.

e Els conflictes de classe ordinaris els resol el tutor sense intervencio de la comissio.

e Quan el tutor consideri que necessita el suport de la comissio fara la sol-licitud a
través d’incidéncia general a Clickedu.

e La direcci6 autoritza o no la intervencié de la comissio i comunica la valoracio al tutor.

Sessions de grup a partir de 6¢ fins a 4rt d’'ESO. 1 al curs.
Sessions per explicar el B resol a 5¢é i recordar-ho a 6e.

7. Funcionament de la comissio de convivéncia

Explicar la figura del COCOBE a tota la comunitat educativa. Paper que té a la nostra
escola. Possibilitat de fer mini formacions sobre:

e El cercle restauratiu i la mediacio.

e Dinamiques de grup.

e Habilitats socials.

e Temes especifics per tutors.

8. Normativa i protocols oficials d’actuacié

La normativa que regula aquesta realitat és la Resolucié ENS/585/2017, de 17 de marg, per
la qual s’estableix I'elaboraci6 i la implementacio del Projecte de Convivéncia en els centres
educatius dins el marc del Projecte Educatiu de Centre.

Finalment valora en quin punt d’'implementacié es troba cada accié o estratégia i qué es
necessita per la segient fase, connectant el document amb altres eines com ara calendari,
organigrama, planificacioé de reunions...

El més important és que el centre tingui apertura, intencié i propostes per la millora de la
convivencia escolar.

8.1 On s'inclou?

Es en el PEC (Projecte Educatiu de Centre) on s’inclou el pla de convivéncia. Es per tant en
el PEC on han de constar objectius especifics per la convivéncia i la socialitzacio, i valors
afins.

La PGA (Programacié General Anual) ha de contemplar un punt concret d’elaboracio,
seguiment i millora del pla estratégic de convivéncia escolar, on es mostri I'estat de la
implementacio de les diferents accions pel seu desenvolupament.
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8.2 El marc normatiu

LLEI 12/2009, del 10 de juliol, d'educacié (DOGC 5422 - 16/07/2009)

Article 7 Convivéncia manifesta que:

1. Tots els membres de la comunitat escolar tenen el dret a una bona convivéncia i el deure
de facilitar-la.

2. Les regles de convivéncia als centres educatius s’han de basar genéricament en els
principis democratics i especificament en els principis i normes que deriven llei.

Article 30 sobre Dret i Deure de convivéncia estableix que:

1.Ll’aprenentatge de la convivéncia és un element fonamental del procés educatiu i aixi ho
ha d’expressar el projecte educatiu de cada centre.

2. Tots els membres de la comunitat escolar tenen dret a conviure en un bon clima escolar i
el deure de facilitar-lo amb llur actitud i conducta en tot moment i en tots els ambits de
l'activitat del centre.

3. Els centres han de vetllar perqué els membres de la comunitat escolar coneguin la
Convencio sobre els drets dels infants.

LLEI 12/2009, del 10 de juliol, d'educacié (DOGC 5422 - 16/07/2009)

4. Correspon a la direccié i al professorat de cada centre, en exercici de I'autoritat que tenen
conferida, i sens perjudici de les competéncies del consell escolar en aquesta matéria, el
control i I'aplicacié de les normes de convivéncia. En aquesta funcid, hi ha de participar la
resta de membres de la comunitat educativa del centre. La direccié del centre ha de garantir
la informacié suficient i crear les condicions necessaries perqué aquesta participacio es
pugui fer efectiva.

5. Els centres han d’establir mesures de promocié de la convivéncia, i en particular
mecanismes de mediacio per a la resolucio pacifica dels conflictes i formules per mitja de les
quals les families es comprometin a cooperar de manera efectiva en l'orientacio, I'estimul,
quan calgui, 'esmena de I'actitud i la conducta dels alumnes en el centre educatiu.

LLEI 12/2009, del 10 de juliol, d'educacié (DOGC 5422 - 16/07/2009)

Article 33 —Proteccid contra I'assetjament escolar i contra les agressions:

1. El Govern i el Departament han d’adoptar les mesures necessaries per a prevenir les
situacions d’ assetjament escolar i, si s’escauen, afrontar-les de manera immediata, i per a
assegurar en tot cas als afectats I'assisténcia adequada i la proteccié necessaria per a
garantir-los el dret a la intimitat.

2. El Departament ha de posar a disposicio dels centres els mitjans necessaris per a atendre
les situacions de risc d’assetjament escolar. En cas que resulti imprescindible, es poden
adoptar mesures extraordinaries d'escolaritzacio, i el Departament pot adoptar també, en
I'ambit del personal al seu servei, mesures extraordinaries de mobilitat.

9. Propostes d’accions

Reunions amb la CAD. Tenir trobades mensuals.

Enllagar document preguntes per fer rondes o cercles.

Fundacio Barga i Baula (Graella activitats per propers cursos)

Fer arribar a tothom, horari dia...i funcionament (semblant infermera??
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e Formar alumnes per a qué puguin ser mediadors.

e Questionaris CESC (CAD sociogrames)
e Deixar marcades les dates per fer: activitats Baula i Barca. Sessions convivéncia

ESOi CS.
e Portar control qui falta fer formacié Barga. O qlestionaris.

e Fer una mostra a tot el Claustre de com es fa un cercle restauratiu. Fer-ho amb
claustres petits o tots junts....

e Seguiment dels clics i de les intervencions pel proper curs. Posar-ho al DOIP??7?7?

e Des de convivéncia enviar un resum tant de grup com individual al seguent tutor????

e Enllagos a tot el que hi ha des del Gencat.



